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POLITICA DE DOACOES, PATROCINIOS

~ E PRESENTES




Objetivo:

Esta politica estabelece diretrizes claras sobre a aceitacao e fornecimento de brindes,

presentes, hospitalidades, patrocinios e doac¢oes por parte da nossa empresa, junto a

agentes publicos e privados.

A Ketra atua norteada por principios de Etica e Integridade nas suas rela¢des internas e

externas com partes interessadas.

Nosso objetivo é garantir a transparéncia, a integridade e a imparcialidade em todas as

nossas relacoes comerciais. Essa politica deve ser lida e interpretada em conjunto com o

Cédigo de Etica e conduta, Missdo e Valores, e demais politicas e procedimentos internos.

= Transparéncia: Todos os colaboradores devem agir com transparéncia em todas as
transacoes e relagcoes comercialis.

= Integridade: A empresa se compromete a manter altos padroes éticos e a evitar qualquer

forma de conflito de interesse.
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= Imparcialidade: Todas as decisoes comerciais devem ser tomadas coMem merito e
sem influéncia externa de brindes ou favores, e sem obtencao ou oferecimento de
vantagem indevida.



Abrangencia:

Esta politica deve ser de conhecimento e cumprida por todos os Colaboradores da
Ketra, em qualquer nivel hierarquico, no exercicio das suas fungoes, especialmente
por aqueles que tenham alcada para solicitar, deliberar e gerir doacoes e
patrocinios.

Também abrange os Terceiros, sendo eles os clientes, parceiros de negocios,
prestadores de servicos e fornecedores de bens e servicos, diretos ou indiretos.
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Conceitos e definicoes:

Para fins desta Politica, alguns termos devem ser entendidos da seguinte forma:

Colaborador(es): toda pessoa que mantém vinculo empregaticio com a Ketra bem como todos os empregados em tempo integral e

temporario, empregados terceirizados e estagiarios.

Terceiro(s): sao os clientes, parceiros de negdcios, agentes intermediarios e fornecedores de bens e servicos, diretos ou indiretos.

Agente Publico: Quem exerce funcao publica, de forma temporaria ou permanente, com ou sem remuneracao, por eleicao, nomeacao,

designacao, contratacao ou qualquer forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou funcao publica. Equipara-se a agente

publico quem trabalha para empresa prestadora de servico contratada para a execucao de atividade tipica da Administracao Publica e

candidatos a cargos politicos

Brindes: itens distribuidos a titulo de cortesia, propaganda ou publicidade, sem valor comercial ou com baixo valor de mercado e que contém

o logotipo da empresa (ex. agendas, cadernos, calendarios, chaveiros, canetas, canecas etc.).

Presentes: qualquer item que tenha valor de comercializacao e que nao possua carater promocional.

Doacao: Disposicao gratuita de bens ou contribuicao pecuniaria para terceiros Doac¢oes, Patrocinios e/ou Contribuicdes politicas: doagoes

eleitorais, contribuicoes para partidos politicos, candidatos a cargos eletivos, sindicatos ou organizacoes, ou Agentes Publicos, seja em

periodo eleitoral ou ndo, em dinheiro ou estimavel em dinheiro. Atualmente esta proibida a Doacao Politica feita por pessoa juridica, de

forma direta ou indireta, nos termos da Lei 13.165/2015.

Hospitalidades: englobam servigos ou despesas relacionadas a transporte, alimentacao, hospedagem; cursos, seminarios, congressos,

eventos, feiras ou atividades de entretenimento.

Patrocinio: aporte de Recursos, financeiros ou nao, com objetivo de apoiar a promocao de projetos, acoes ou eventos; de divulgar sua

wanador com seu
Ket

Vantagem Indevida: é a vantagem patrimonial ou nao patrimonial, tangivel ou intangivel que nao é devida e, quavreu a, gerafmente é

atividade, fortalecer um conceito e/ou agregar valor a marca; gerar reconhecimento ou ampliar relacionamento

publico de interesse.

para influenciar ou recompensar a realizacao ou retardamento de ato oficial ou decisdao de um Agente Publico ou Privado. A Vantagem
Indevida deve ser interpretada de maneira ampla.



Limites Atualizados e tabela compartiva

Orgaos Publicos

- Presentes: Proibido oferecer ou receber presentes de quem tenha interesse em decisao do agente publico (Lei n°® 12.813/2013 e
Decreto n° 10.889/2021).

- Brindes: Permitidos apenas se forem de baixo valor economico e distribuidos de forma generalizada (cortesia, propaganda).

- Limite legal: Menor que 1% do teto remuneratorio do servico publico federal (art. 37, Xl da CF).

Em 2025, teto = R$ 44.008,52 — brinde < R$ 440,08. [goV.br]

- Hospitalidades: Permitidas somente para interesse institucional, com autorizacao prévia do 6rgao. Inclui transporte, hospedagem,
alimentacao, participacao em eventos técnicos.

* Proibido: Convites para shows, jogos ou entretenimento pessoal (Enunciado CGU n° 6).

- Doacgoes e Patrocinios:

- Devem ter finalidade social, cultural ou educacional, sem promocao pessoal de agentes publicos.

« Proibido qualquer vinculo com obtencao de vantagem indevida ou favorecimento em licitacoes (Lei n° 12.846/2013 e Lei n°
14.133/2021)

Setor Privado

- Presentes e Brindes: Empresas costumam adotar limites internos entre R$ 100,00 e R$ 300,00 para brindes,.seguindo boas praticas
de compliance.

- Devem ser de carater institucional, sem expectativa de contrapartida.

« Hospitalidades: Permitidas para eventos técnicos ourcorporativos, desde que aprovadas pela area de Com“ Keéitradas

- Doacoes e Patrocinios: Devem ser transparentes, registradas e aprovadas pelo Compliance.

« Proibido doar para partidos politicos ou candidatos (STF declarou inconstitucional).

* Necessario due diligence da entidade beneficiaria e contrato formal com clausula anticorrupcao.
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Quadro Comparativo:

Proibido oferecer ou receber presentes que Permitido, sem expectativa de
influenciem decisao contrapartida

Permitido até RS 440,08 e distribuido de Limite sugerido até RS 300,00
forma generalizada

Somente com autorizacao e interesse Permitido para eventos técnicos com
institucional aprovacao

Permitidas para fins sociais/culturais, sem Permitidas com due diligence e contrato
promocao pessoal

Permitidos com finalidade legitima e Permitidos com aprovacao formal e
transparéncia registro




Diretrizes:

Fornecimento de Patrocinios e Doacoes:

- A Ketra nao fornecera patrocinios e doacoes para clientes e fornecedores.

- Esta politica visa evitar qualquer percepcao de tentativa de influenciar decis6es comerciais ou de
criar obrigacoes reciprocas.

- Associacoes de Classe poderao ser patrocinadas em eventos, palestras e afins.

Doacoes a Agentes Publicos, partidos politicos, campanhas politicas e/ou candidatos a cargos publicos:

- A Ketra nao realiza doacoes a partidos politicos, candidatos a cargos eletivos, comités de campanhas,
coligacoes ou a pessoas fisicas ou juridicas relacionadas, conforme legislacao eleitoral vigente.

- Esta Politica nao tem o objetivo de impedir que Colaboradores enquanto pessoas fisicas e com
recursos proprios participem do processo politico, ou que facam Doacoes Politicas pessoais. Contudo,
se desejarem fazé-lo, os Colaboradores nao poderao estar em horario de trabalho e tampouco
vincular suas proprias contribuicoes politicas ao nome ou a imagem da Ketra, sob qualquer pretexto.

- .Dessa mesma forma, a Ketra nao se responsabiliza por doacoes feitas por socios/administradores
das pessoas juridicas em que tem relacao como terceiro, nao havendo nenhuma relacao entre estas.

« Contudo, se desejarem faze-lo, os Colaboradores nao poderao estar em horario de trabalho e
tampouco vincular suas proprias contribuicoes politicas ao nome ou a imagem da Ketra, sob qualquer
pretexto. A Ketra

- Dessa mesma forma, a Ketra nao se responsabiliza por doacoes feitas por sécioslvm'sler res
das pessoas juridicas em que tem relacao como terceiro, nao havendo nenhuma relacao entre estas.




Diretrizes:

Presentes, brindes e hospitalidades

Oferta e recebimento de Brindes, Presentes e Hospitalidades fazem parte do bom relacionamento corporativo. Por outro lado, se realizados de

forma inadequada, podem gerar Conflitos de Interesses e/ou danos a imagem da Ketra. Desse modo, eles poderao ser concedidos e/ou

recebidos somente se:

= Se tratar de materiais promocionais de baixo valor como canetas, garrafas, calendarios, que estejam claramente identificados como
materiais de marketing da empresa e distribuidos em eventos publicos.

= Forem concedidos ou recebidos com Transparéncia, e nao gerem qualquer constrangimento ou exposicao publica para a Ketra e seus
Colaboradores.

= As hospitalidades, convites que envolvam viagens e despesas relacionadas devem ser realizados em clara conexao com os negocios da Ketra,
seja para promover, demonstrar ou apresentar produtos, servicos e instalacoes da empresa ou viabilizar a execucao de atuais ou potenciais
contratos.

= Qualquer concessao de Presentes, Brindes e Hospitalidades pelos Colaboradores a Agentes Publicos, entidades publicas e Pessoas
Politicamente Expostas devera ser revestida de Transparéncia e dos demais Principios elencados acima, a fim de descaracterizar a aparéncia

de Vantagem Indevida ou improépria do ato

E terminantemente proibido:

Conceder e/ou receber quaisquer Brindes, presentes ou Hospitalidades em dinheiro ou equivalentes em dinheiro, tAK@tf@nte,
acoes, empréstimos, pagamentos de diarias de itens luxuosos ou férias. v e
Solicitar ou aceitar para si ou para terceiros qualquer bem de valor em troca de negécios, favorecimento pessoal ou fornecimento de

informacoes internas, privilegiadas ou confidenciais.



Procedimentos:

Reportando Ofertas Recebidas:

e Caso um colaborador receba uma oferta de brinde, patrocinio, doacdao ou presente (que esteja disposto
nessa politica como nao permitido), deve reportar ao seu supervisor e ao departamento de Compliance.

« O departamento de Compliance registrara o incidente e tomara as medidas apropriadas, e enviara
comunicacao com uma explicacao sobre nossa politica.

Devolucao

« Brindes, Presentes e/ou Hospitalidades proibidos devem ser educadamente recusados, sempre que
possivel. Caso o brinde/presente seja enviado por algum método de entrega, sera recebido e devolvido a
guem o concedeu com uma carta de agradecimento, acompanhado de uma explicacdo a respeito desta
Politica e do Codigo*de Conduta.

« Caso a devolucdo cause constrangimento,ou seja, inviavel, o Brinde, Presente e/ou Hogpitalidade podera
ser revertido para a Ketra com a Unica e exclusiva finalidade de fazer doacdes a entid@gle gLa
interesse ou realizar sorteios entre seus Colaboradores. O sorteio devera ser realizac a area de

Recursos Humanos apos deliberacao da area de Compliance.



Penalidades:

Todos os incidentes informados de suspeitas de violacao desta Politica serao investigados
imediatamente e de forma apropriada. Caso, apos a investigacao, for comprovado que
houve conduta que infringe as regras dessa Politica, serao tomadas medidas corretivas
imediatas e exemplares, sempre de acordo com as circunstancias, gravidade e a lei
aplicavel. Qualquer profissional que viole qualquer disposicao desta Politica estara sujeito
as medidas disciplinares.

Terceiros eventualmente infratores estarao sujeitos as sancoes comerciais contratuais
cabiveis, incluindo a imediata rescisao contratual, aplicacao das penalidades decorrentes
da rescisao, sem prejuizo de acao indenizatoria e outras providéncias legais cabiveis.
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Disposicoes finais:

Esta politica sera revisada periodicamente para garantir sua eficacia e relevancia
continuas.

Qualquer violacao desta politica sera tratada com seriedade e podera resultar nas
medidas cabiveis em cada caso e ja alertadas acima.

Agradecemos a cooperacao de todos em garantir que nossos padroes éticos sejam
mantidos
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OBRIGADA

Rubia Reis
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