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POLITICA ANTICORRUPCAD E

~ ANTISSUBORNO




Objetivo:

Estabelecer diretrizes claras e procedimentos para prevenir, detectar e remediar atos de
corrupc¢ao e suborno, em conformidade com a Lei n°® 12.846/2013 (Lei Anticorrup¢ao),
legislacOes aplicaveis e compromissos internacionais, assegurando a conduta ética e
integra de todos os colaboradores, diretores, estagiarios, terceiros e representantes da
Ketra
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Abrangencia:

Esta politica aplica-se a:

y odos os colaboradores (efetivos, temporarios, estagiarios e aprendizes);

. Todos os diretores, conselheiros e membros de comités;

»  Todos os terceiros que atuem em nome da Ketra, incluindo fornecedores, agentes,
distribuidores, consultores, intermediarios e parceiros de negdcio (“Terceiros”).
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Conceitos e definicoes:

Corrupcao: Solicitar, oferecer, dar ou receber, direta ou indiretamente, vantagem indevida ou beneficio de qualquer
natureza para influenciar um ato ou decisao de um agente publico ou privado.

Suborno: Oferecer, prometer, dar ou autorizar a entrega de qualquer beneficio indevido a qualquer pessoa (publica ou
privada) para obter ou reter um negocio, vantagem ou influéncia indevida.

Agente Publico: Qualquer pessoa que exerca, mesmo que transitoriamente ou sem remuneragao, cargo, emprego ou
funcao publica em qualquer esfera de governo, inclusive em empresas estatais ou paraestatais.

Terceiro: Qualquer individuo ou entidade que preste servicos ou tenha relacao comercial com a Ketra, incluindo
consultores, agentes, intermediarios, fornecedores e parceiros.

Coisa de Valor: Significa dinheiro, presentes, viagens, entretenimento, ofertas de emprego, refeicdes e trabalho. Pode
tambeém incluir patrocinio de eventos, bolsas de estudo, apoio a pesquisas e contribuicdes beneficentes, mesmo que
sejam em beneficio de uma organizacao beneficente legitima.

Compliance: O termo Compliance € originario do verbo, em inglés, “comply”, que significa cumprir, executar, satisfazer e
realizar o que foi imposto conforme a legislacao e regulamentacdo aplicavel a Empresa e suas atividades, de acordo com
o Cédigo de Conduta Etica Profissional e os instrimentos normativos. A K t
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Due Diligence: Procedimento de analise de informac¢fes e documentos com objetivo predetermina conhecer e
avaliar o Terceiro com o qual a Empresa pretende se relacionar e interagir



Conceitos e definigoes:

Funcionario: Refere-se a todo e qualquer conselheiro, administrador, diretor e funcionario que compde o quadro da Empresa

Funcionario Publico: Sdo todos os servidores ou funcionarios do Governo, sejam ou nao ocupantes de cargos eletivos, nas
esferas dos poderes executivo, legislativo ou judiciario. O termo Funcionario Publico inclui os membros da familia de tais
funcionarios, como por exemplo: cOnjuge, companheiro, avos, pais, filhos, irmaos, sobrinhos e primos. Como esse termo é
interpretado de forma ampla pelas autoridades anticorrupcdo, relacionamos abaixo alguns exemplos de categorias de
individuos consideradas como Funcionario Publico para efeito das Leis Antissuborno e Anticorrupcao:

“ Diretores, funcionarios, agentes ou representantes oficiais ou fiscais de qualquer entidade governamental no ambito
nacional, estadual, regional, municipal ou local, inclusive eventuais dirigentes eleitos;
“* Representantes de empresas publicas, bancos ou fundos de investimento publicos, sociedades de economia mista,
autarquias, agencias reguladoras, fundacoes publicas ou que sejam controladas pelo Governo de qualquer jurisdicao;
< Qualquer pessoa fisica agindo, ainda que temporariamente, de forma oficial para ou em nome de qualquer Governo
(como por exemplo, um consultor contratado por uma agéncia governamental);
» Candidatos a cargos politicos em qualquer nivel, partidos politicos e seus representantes, bem como os politicos ja eleitos;
» Diretores, funcionarios ou representantes oficiais de qualquer organizacao publica estrangeira ou internacional, tais como
o Fundo Monetario Internacional - FMI, a Organizacao das Nac¢6es Unidas - ONU, a Organizacao Mundial de Saude - OMS, o
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Banco Mundial, dentre outras. A K
“+» Representantes de agéncias reguladoras de qualquer esfera; so[uc;ﬁe%r:Elgeg
“ Sindicatos e associacoes de classe; e v

“ Trabalhadores e funcionarios de despachos aduaneiros.



Conceitos e defTinigoes:

Governo: Qualquer entidade integrante da Administracao Publica Direta ou Indireta, incluindo a Uniao, os
Estados, os Municipios e o Distrito Federal, bem como seus orgaos, ministérios, secretarias, areas, subsecretarias,
autarquias, empresas, instituicoes, agencias e orgaos de propriedade ou controlados pelo Governo e outras
entidades publicas.

Leis Antissuborno e Anticorrupcao: Leis elaboradas visando estabelecer as regras que irao coibir as praticas de
corrupcao e suborno. Das legislacao pelo mundo:

< Corruption of Foreign Public Officials Act - Lei sobre praticas de corrupcao de Funcionario Publico do Canada.

“* FCPA - Foreign Corrupt Practices Act - Lei sobre praticas de corrupcao no exterior dos Estados Unidos da
Ameérica.

“ UK Bribery Act - Lei sobre suborno do Reino Unido.

“ Lei 12.846/2013 - Lei sobre pratica de atos contra a administracao publica, nacional ou estrangeira (Lei
Anticorrupcao brasileira).

Pagamentos Facilitadores: Sao.pagamentos feitos para garantir ou acelerar acoes de rotina ou, de outra forma,
induzir Funcionarios Publicos ou Terceiros a realizar funcoes de rotina que sao obrigados a realizar normalmente
como, por exemplo, emissao de licengas ou alvaras, liberacao de bens retidos em alfandega ou fiscalizacoes

diversas. A Ketra
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Propina: E o dinheiro ou vantagem indevida, prometida, oferecida, obtida ou fornecida de forma e/ou para fins
ilicitos.



DIRETRIZES E PROIBICOES:

Suborno e Pagamento de Propina

Todos os Funcionarios e Terceiros que atuam em nome da Empresa estao proibidos de negociar, oferecer,
prometer, receber, viabilizar, pagar, autorizar ou proporcionar (direta ou indiretamente) Suborno, vantagem
indevida, pagamentos, presentes, viagens, entretenimento ou, ainda, de realizar a transferéncia de qualquer
Coisa de Valor para qualquer pessoa, seja ela Funcionario Publico ou nao, para influenciar ou recompensar
qgualguer acao, omissao, tratamento favoravel ou decisao de tal pessoa em beneficio da Empresa.

Nenhum Funcionario ou Terceiro sera retaliado ou penalizado devido a atraso ou perda de negocios
resultantes de sua recusa em negociar, oferecer, prometer, receber, viabilizar, pagar, autorizar ou proporcionar
Propina.

As Leis Antissuborno e Anticorrupcao nao penalizam somente o individuo que paga Propina, mas também os
individuos que agiram de maneira a incentivar o seu pagamento, ou seja, se aplicama qualquer. individuo que:

» Aprovar o pagamento de Propina;

» Fornecer ou aceitar faturas emitidas de maneira fraudulenta; AKetra
» Retransmitir instrucdes para pagamento de Propina; vsoluc;aesintengentes
* Encobrir o pagamento de Propina; ou

» Cooperar com o pagamento de Propina.



DIRETRIZES E PROIBICOES:

Brindes, Presentes, Entretenimentos e Viagens

Nenhum brinde, presente, entretenimento ou viagem pode, em hipotese alguma, ser dado a qualquer pessoa,
seja ela Funcionario Publico ou nao, para influenciar ou compensar impropriamente um ato ou decisao, como

compensacdo real ou pretendida para obtencao de qualguer beneficio ou vantagem a Empresa, a seus
Funcionarios ou Terceiros. Alem disso, os Funcionarios nao estao autorizados a receber brindes, presentes ou

entretenimentos a Funcionarios Publicos

A Norma de Brindes, Presentes, Entretenimentos e Viagens disp0Oe de diretrizes e procedimentos especificos e
todos os Funcionarios e Terceiros devem agir em conformidade com tal norma.

Pagamentos Facilitadores

A Empresa proibe a negociacao, oferta, promessa, viabilizacao, pagamento, autorizacao e realizacao de

Pagamentos Facilitadores.
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DIRETRIZES E PROIBICOES:

Terceiros
E politica da Empresa fazer negdcios somente com Terceiros que tenham reputacdo e integridade ilibadas e que
sejam qualificados tecnicamente.

A Empresa nao admite, em hipoOtese alguma, que qualquer Terceiro exerca qualquer tipo de influéncia imprépria em
beneficio da Empresa sobre qualgquer pessoa, seja ela Funcionario Publico ou nao.

A Empresa ndao admite a contratacao de Terceiros que tenham relacao indevida, direta ou indiretamente, com
Funcionarios Publicos.

Deve ser verificado previamente a contratacao de Terceiro se este esta envolvido, ainda que indiretamente, em
praticas ilicitas ou de Corrupcao, bem como se esta sendo investigado, processado ou foi condenado por tais
oraticas.

Em todos os contratos firmados com Terceiros deve ser obrigatoriamente solicitada a inclusao da Clausula
Antissuborno e Anticorrupcao, conforme modelo constante do Anexo 10.1. Qualquer alteracao da referida clausula
deve ser aprovada conforme matriz de alcadas e limites da Empresa. AKetra
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A Empresa nao admite nenhuma pratica de Corrupcao por parte de Terceiros que atuam em seu nome, mesmo que
informalmente.



DIRETRIZES E PROIBICOES:

Processo de Compras

Todo processo de compras deve ser feito com base no meérito e nao mediante o uso indevido de influéncia sobre
qualquer pessoa, seja Funcionario Publico ou nao.

Durante o processo de concorréncia, os Funcionarios ndo podem receber ou ofertar qualquer tipo de presente,

vantagem, beneficio ou entretenimento, de e/ou para qualquer pessoa, fisica ou juridica, seja Funcionario Publico ou
nao.

A Politica de Gestao de Compras de Materiais e Servicos dispdem de diretrizes e procedimentos especificos sobre os
respectivos assuntos e todos os Funcionarios e Terceiros devem agir em conformidade com tal norma.
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DIRETRIZES E PROIBICOES:

Doacoes

A politica da Empresa veda quaisquer doacdes a qualquer pessoa fisica ou juridica, Funcionario Publico ou ndao, com o objetivo
de influenciar, direta ou indiretamente uma decisao de negaocios.

Doacdes a causas beneficentes devem ser realizadas apenas para instituicdes registradas nos termos da legislacao aplicavel,
por razdes filantropicas legitimas, com interesses humanitarios e de apoio a instituicdes culturais e educacionais.

DoacGes a partidos politicos, campanhas politicas e/ou candidatos a cargos publicos, com recursos da Empresa estao
proibidas, conforme legislacao em vigor.
As doacOes devem ser previamente aprovadas por escrito conforme estabelecido nos formularios.

A Politica de Doac0Oes e Patrocinios dispde de diretrizes e procedimentos especificos sobre 0 assunto e todos os Funcionarios e
Terceiros devem agir em conformidade com tal norma.
Patrocinio

A politica da Empresa veda quaisquer patrocinios

patrocinios a qualquer pessoa fisica ou juridica, Funcionario Publico ou nao, com o objetivo de influenciar, direta ou
indiretamente uma decisao de negocios.

Todos os patrocinios devem ser baseados em instrumentos contratuais formalizados entre a Empresa e Terceiros que
receberao o mesmo.

Os patrocinios devem ser previamente aprovados por escrito conforme estabelecido nos formularios I\WK@Em
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A Politica de Doac0Oes e Patrocinios dispde de diretrizes e procedimentos especificos sobre 0 assunto e todos os Funcionarios e
Terceiros devem agir em conformidade com tal norma.



DIRETRIZES E PROIBICOES:

Due Diligence

Pre-contratacao: Deve-se realizar um processo de Due Diligence para avaliar os antecedentes, reputacao, qualificacdes,
controlador final, situacao financeira, credibilidade e histérico de cumprimento das Leis Antissuborno e Anticorrupcao. Isso
podera incluir informar aos Terceiros sobre nossa politica antissuborno e anticorrup¢cao, manter reunides para avaliar melhor
suas praticas de negocio e politicas antissuborno e de anticorrupcao.

O processo de Due Diligence de Terceiros deve ser conduzido de acordo com as diretrizes e procedimentos estabelecidos na

Politica de Avaliacao de Riscos

POs-contratacao: Apds a contratacao dos Terceiros, € dever do Gestor responsavel pela contratacao acompanhar suas
atividades, sempre atento a eventuais sinais de alerta ou de descumprimento as Leis Antissuborno e Anticorrupcao.

Se vocé souber ou tiver motivo legitimo para crer qgue um pagamento proibido pelas Leis Antissuborno e Anticorrupg¢ao ou por
esta politica tenha sido, esteja sendo ou possa ser feito ou prometido a um Terceiro ou Funcionario Publico em nome da
Empresa, direta ousindiretamente, vocé deve comunicar tal fato imediatamente aos canais de comunicacao
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DIRETRIZES E PROIBICOES:

Operacdes de fusdes, aquisicdes e incorporacoes

Todas as vezes em que a Empresa buscar novos negocios através de aquisicao, fusao ou incorporacao de qualquer empresa ou
ativo, deve ser realizado um processo de Due Diligence criterioso e incluido no contrato de compra e venda clausulas

anticorrupcao adequadas, bem como consideradas outras op¢des disponiveis para evitar o risco de sucessao de qualquer
passivo anterior ao fechamento da operacao.

Deve ser realizada uma Due Diligence para fins de verificacdo do cumprimento das disposicoes das Leis Antissuborno e
Anticorrupcao previamente a realizacao do negocio. Caso sejam identificadas quaisquer violacdes ou suspeitas de violacdes as
Leis Antissuborno e Anticorrupc¢ao, a area de Compliance da Empresa devera ser comunicado formalmente.

Em qualquer caso, depois da conclusao da operacao, deve ser conduzida uma analise de conformidade com as Leis

Antissuborno e Anticorrupgao e a politica antissuborno e anticorrup¢ao da Empresa objeto da operagao e implementadas as
medidas de conformidade adequadas, conforme necessario.

O processo de Due Diligence de Suborno em fusfes e aquisicdes deve ser conduzido de acordo com as diretrizes e
procedimentos estabelecidos na Politica de Avaliagao de Riscos A Ketra
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DIRETRIZES E PROIBICOES:

Manutencao de Registros e Contabilizacao Precisa

E obrigacdo da Empresa e de seus Funcionarios manter livros, registros e contas refletindo, de forma detalhada, precisa e
correta, todas as transacdes da Empresa. Para combater a Corrupc¢ao, é importante que as transacdes sejam transparentes,
totalmente documentadas e classificadas para contas que refletem de maneira precisa e completa a sua natureza. Tentar
camuflar um pagamento pode resultar em uma violacao ainda pior do que o pagamento em si.

Assegure-se de que todas as transacoes/operacdes estejam totalmente documentadas, corretamente aprovadas e com a
devida classificacao contabil. Em hipdtese alguma, documentos falsos ou enganosos devem constar dos livros e registros da
Empresa.
A Empresa deve manter controles internos que oferecam seguranca de que:
= Todas as operacdes executadas sao aprovadas por pessoas autorizadas.
= Todas as operacdes sejam adequadamente registradas para permitir a elaboracao das demonstracdes financeiras de acordo
com 0s principios contabeis geralmente aceitos ou qualquer critério aplicavel a essas demonstracdes, bem como para
manter o correto controle dos ativos.
= O acesso aos ativos somente seja permitido de acordo com a aprovacao geral ou especifica da diretoria responsavel por ele.
= (Os ativos registrados sejam confrontados com os ativos existentes em intervalos razoaveis e que medidas apropriadas
sejam tomadas em relacao a quaisquer diferengas eventualmente apuradas. A Ketra
Se estiver ciente ou suspeitar que qualquer pessoa esta, direta ou indiretamente, manipulando CVSS@J@Fé'g‘iﬁ%S da
Empresa ou tentando, de qualquer outra forma, escamotear ou camuflar pagamentos ou registros da Empresa, vocé devera
comunicar tal fato imediatamente através dos canais de comunicacdao mencionados nesta politica.




DIRETRIZES E PROIBICOES:

Em Resumo: E estritamente proibido, direta ou indiretamente, por qualquer colaborador
ou Terceiro atuando em nome da Ketra:

1.

2.

Oferecer, prometer, dar, autorizar ou solicitar suborno, propina ou qualquer forma de
vantagem indevida;

Oferecer ou fornecer presentes, hospedagem, viagens, refeicoes ou entretenimento
(“Presentes e Hospitalidade”) com intuito de corromper ou influenciar indevidamente;

. Fazer doacoes a partidos politicos, candidatos ou campanhas eleitorais em nome da

Ketra, sem conformidade com a legislacao eleitoral e aprovacao prévia do Comité de
Compliance;

. Fazer contribuicoes ou doacoes a instituicoes de caridade ou entidades sem fins

lucrativos em troca de favorecimento em negocios;

. Fraudar ou falsificar documentos, registros ou demonstracoes financeiras para ocultar

ou facilitar atos de corrupcao;

. Utilizar Terceiros (como intermediarios ou consultores) para dissimular ou facilitar

pagamentos ilicitos

A Ketra
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AUDITORIA E MONITORAMENTO

A Empresa realizara periodicamente verificacdes para avaliar o cumprimento das Leis Antissuborno e Anticorrupcao e desta
politica.

CANAL DE DENUNCIAS

As violacBes ou suspeitas devem ser reportadas imediatamente pelo Canal de Denuncias:
Telefone(31)99580-0326 garantindo anonimato e nao retaliacao.

TREINAMENTO E COMUNICACAO

Todos os colaboradores e Terceiros de alto risco receberao treinamento periddico e obrigatorio sobre esta Politica.

A Politica sera amplamente divulgada e estara disponivel na Intranet e no site da Ketra.

A Empresa mantém um programa de conscientizacao e treinamento antissuborno e anticorrupc¢ao para seus Funcionarios.
A Area de Compliance deve promover, de tempos em tempos, treinamentos sobre as politicas e as Leis Antissuborno e
Anticorrupcgao, conflitos de.interesse e sobre o Codigo de Conduta para os Funcionarios da Empresa e, eventualmente para
Terceiros. Os treinamentos poderac eventualmente ser ministrados.por meio de teleconferéncia, videoconferéncia ou outro

meio que nao seja presencial
AN Ketra
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https://ketra.com.br/

Sancoes

O descumprimento desta Politica acarretara sancoes, que podem
incluir:

» Adverténcia formal;

* Suspensao;

* Rescisao contratual por justa causa;

» Acoes legais, civis e criminais;

* Medidas disciplinares contra gestores que se omitirem ou
tolerarem violacoes.

A Ketra
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SINAIS DE ALERTA:

Para garantir o cumprimento das Leis Antissuborno e Anticorrupc¢do, os Funcionarios e Terceiros devem estar atentos para sinais de alerta que podem indicar

gue vantagens ou pagamentos indevidos possam estar ocorrendo. Os sinais de alerta nao sao, necessariamente, provas de Suborno ou Corrupc¢ao, nem

desqualificam, automaticamente, Terceiros ou Funcionarios Publicos com quem a Empresa se relaciona. Entretanto, levantam suspeitas que devem ser

apuradas até que a Empresa esteja certa de que esses sinais nao representam uma real infracdo as Leis Antissuborno e Anticorrup¢do e a esta politica.

Os Funcionarios e Terceiros devem dedicar especial atencdo aos seguintes sinais de alerta referentes a qualquer operacao em que 0 pagamento ou 0

beneficio possa ser recebido por qualquer pessoa, seja Funcionario Publico ou nao:

1. A contraparte tenha reputacao no mercado de envolvimento, ainda que indireto, em assuntos relacionados a Suborno, Corrupc¢ao, atos antiéticos ou
potencialmente ilegais;

2. A contraparte solicitou uma comissao ou pagamento que é excessivo e que deve ser pago em dinheiro ou de outra forma irregular ou nao usual;

=

A contraparte é controlada por um Funcionario Publico, ou dos seus quadros faz parte um Funcionario Publico, ou tem relacionamento proximo com o
Governo;

A contraparte é recomendada por um Funcionario Publico;

A contraparte fornece ou emite fatura ou outros documentos duvidosos;

A contraparte se recusa-a incluir clausula anticorrup¢ao no instrumento contratual;

A contraparte propde uma operacao financeira diversa das praticas comerciais usualmente adotadas para o tipo de operacao/negdcio a ser realizado;

ORI R VvV P

Percepcdao de que a doagao para uma instituicao de caridade ou patrocinio a determinado evento a pedido de um Funcionario Publico € uma troca para

uma acdo governamental; e A

9. A contraparte nao possui escritério ou funcionarios, ou o escritério aparenta ser de “fachada”. Ketra
solucdes inteligentes

A lista acima nao é exaustiva e os indicios podem variar em funcao da natureza da operacao, da solicitacao de pagamento e/ou de a, assim como da

localizacdo geografica.

Ao perceber qualquer sinal de alerta, o Funcionario deve comunicar tal fato prontamente aos canais de comunicacao mencionados nesta politica



Responsabilidades:

Compliance Officer: Implementar, revisar e monitorar a politica;
Gestores: Assegurar o cumprimento da politica em suas areas;
Colaboradores: Reportar imediatamente qualquer violacao ou suspeita.

A Ketra
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DECLARACAO DE CONFORMIDADE:

Declaracao Anual
a) A Area de Compliance deve solicitar anualmente a todos os Funcionarios que preencham a Declaracdo

de Conformidade com a Politica Antissuborno e Anticorrupcao da Empresa conforme modelo constante
abaixo:

DECLARACAO DE CONFORMIDADE A POLITICA ANTISSUBORNO E ANTICORRUPCAO - KETRA

Eu, [Nome do Declarante], CPF [numero], declaro que:

Li e compreendi a Politica Antissuborno e Anticorrupcao da Ketra.

Comprometo-me a cumprir integralmente suas diretrizes.

Nao participei, ndo participo e nao participarei de qualquer ato de suborno ou corrupcao.

Comunicarei imediatamente a area de Compliance qualquer suspeita ou ocorréncia relacionada ao tema.
Local e Data:
Assinatura:

b) Todos os Funcionarios deverao preencher a Declaracao de-Conformidade com a Politica-Antissuborno e
Anticorrupcdo conforme procedimento estabelecido e no prazo definido pelo Area de Compliance.

c) A Area de Compliance deve manter arquivadas as declaracdes anuais preenchidas pewwgﬁr'gs
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Revisao:

- Esta politica sera revisada anualmente ou mediante alteracoes legislativas relevantes
pela area de Compliance.

- Esta politica assegura que a Ketra atue em conformidade com as obrigacoes legais,
mitigando riscos financeiros e reputacionais.

 Situacoes nao previstas nesta Politica devem ser analisadas com o Compliance Officer.

A Ketra
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OBRIGADA

Rubia Reis
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